RATIOR GmbH

tornierungsbeadingungen

¢

bei einer Ticketbuchung , Training fur Ratior Partner

Um lhnen den bestmoglichen Service zu bieten, méchten wir Sie Gber unsere
Stornierungsbedingungen informieren. Bitte beachten Sie die folgenden Richtlinien
bezliglich Rickerstattungen im Falle einer Stornierung lhrer Buchung.

Vollstindige Riickerstattung
Stornierungen bis zu 21 Tage vor der Veranstaltung berechtigen
zu einer vollstandigen Rickerstattung der gezahlten Betrage.

Teilweise Riickerstattung
Stornierungen zwischen 21 Tage und 12 Tage vor der Veranstaltung
berechtigen zu einer Riickerstattung von 50% der gezahlten Betrage.

Keine Riickerstattung
Stornierungen innerhalb von 12 Tagen vor der Veranstaltung oder
am Veranstaltungstag sind nicht erstattungsfahig.
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